
 

Szanowni Państwo, 
Działając w oparciu o treść art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych), dalej, jako: „RODO”, niniejszym informuję, iż: 

1. Administratorem Państwa danych osobowych jest: W&L DENT S.C. WIOLETTA I LESZEK CZAJKOWSCY Z SIEDZIBĄ W LUBLINIE, ul. Stanisława Leszczyńskiego 6/8, 
20-069 Lublin, 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, Pana Adriana Dziurę, z którym można się kontaktować pisemnie, za pomocą poczty elektronicznej: 
adrian.dziura@lokalneogniwo.pl 
3. W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych przysługuje Państwu prawo do: 

1. żądania od Administratora dostępu do Pani/Pana danych osobowych, 

2. żądania od Administratora sprostowania Pani/Pana danych osobowych, 

3. wniesienie sprzeciwu, na zasadach określonych w treści art. 21 RODO, 

4. żądania od Administratora usunięcia Pani/Pana danych osobowych na zasadach określonych w treści art. 17 RODO,  

5. żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, 

6. przenoszenia Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z treścią art. 20 RODO, 

7. wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

1. Dane osobowe, w tym wizerunek, będą przetwarzane w celu prowadzenia przez Administratora działalności leczniczej,  
w szczególności w celu świadczenia usług stomatologicznych oraz prowadzenia wymaganej przepisami prawa dokumentacji medycznej, a także w następujących celach: 

a) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń związanych z przetwarzaniem danych osobowych wrażliwych, 

b) w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratora, przede wszystkim zaś w celu ochrony mienia poprzez 
stosowanie w zarządzanym przez Administratora obszarze monitoringu wizyjnego, 

c) zapewnienia jakości udzielania świadczeń, m.in. poprzez badanie poziomu satysfakcji pacjentów, wypełnianie informacji dotyczącej stanu zdrowia Pa-
cjenta oraz Pacjenta Niepełnoletniego w formie ankiety, pobieranie zgód Pacjenta/Opiekuna prawnego na leczenie ambulatoryjne, 
d) zapewnienia ciągłości opieki zdrowotnej, w tym w procesie koordynacji udzielania świadczeń, co może obejmować m.in. przypomnienie o terminie 
realizacji świadczenia zdrowotnego, potwierdzenie wizyty, odwołanie wizyty, poinformowanie 
o zmianach organizacyjnych Administratora, które mają wpływ na udzielenie oczekiwanego świadczenia, 

e) komunikacji po udzieleniu świadczenia w celu oceny samopoczucia/stanu zdrowia pacjenta itp.,  

f) odbierania i archiwizacji oświadczeń woli Pacjentów, 

g) prawidłowego zarządzania podmiotem wykonującym działalnością leczniczą; 

h) weryfikacją uprawnień do uzyskania świadczeń opieki zdrowotnej i rozliczaniem zrealizowanych świadczeń opieki zdrowotnej, 

i) wykonywaniem innych czynności pomocniczych przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych, a także czynności związanych  
z utrzymaniem systemu teleinformatycznego, 

j) wymiany informacji o stanie zdrowia pacjenta pomiędzy różnymi podmiotami leczniczymi w celu zapewnia ciągłości opieki zdrowotnej (w oparciu o 
art. 26 ust. 3 pkt 1 ustawy o prawach pacjenta), 

k) przekazywania przez Administratora danych medycznych pacjentów do rejestrów działających na podstawie ustawy o systemie informacji w ochronie 
zdrowia w zakresie rejestrów publicznych prowadzonych na podstawie w/w ustawy, a także upoważnionym organom publicznym, w szczególności Narodowemu 
Funduszowi Zdrowia, 

l) sporządzenia kosztorysu realizowanej usługi stomatologicznej, a także w celu komunikacji w tym zakresie za pośrednictwem poczty elektronicznej oraz 
rozmowy telefonicznej, na podstawie udzielonej zgody, 

m) uwzględnienia w dokumentacji rachunkowej pełnego zakresu udzielonych świadczeń, dla potrzeb o charakterze finansowo – księgowym. 

1. Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych będzie: 
 

a) w zakresie prowadzenia działalności leczniczej, w tym także prowadzenia dokumentacji medycznej, jest w szczególności art.  
6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z przepisami ustawy z dnia 15.04.2011r o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 160) oraz ustawy z 6.11.2008r o prawach pacjenta i Rzeczniku 
Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1318), 

b) Przetwarzanie danych w celach określonych w ust. 4 c - k odbywa się na podstawie art. 9 ust. 2 lit h)  RODO w związku z art. 
3 ust. 1 ustawy o działalności leczniczej, w związku z art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. 

c) Przetwarzanie danych w celach określonych w ust. 4 lit. a odbywa się na podstawie art. 9 ust. 2 lit f RODO, 



 

d) Przetwarzanie danych w celach określonych w ust. 4 lit. b odbywa się na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, 

e) Jednocześnie, w celu szybkiej i sprawnej komunikacji oraz dla potrzeb realizacji zadań w związku z udzielaniem świadczeń usług medycznych oraz prowadzenia 
wymaganej przepisami prawa dokumentacji medycznej przetwarzane będą Państwa dane osobowe w postaci numeru telefonu oraz adresu email (na podstawie art. 9 ust. 1 
lit. h RODO), 
 
f) Dane osobowe, udostępnione w celu sporządzenia kosztorysu świadczonych usług stomatologicznych, a także uwzględnienia  
w dokumentacji rachunkowej pełnego zakresu udzielonych świadczeń, dla potrzeb o charakterze finansowo – księgowym, przetwarzane będą na podstawie udzielonej zgody, 
w oparciu o treść art. 6 ust. 1 lit. a RODO, jak również art. 9 ust. 2 lit. 
a RODO. 

1. Podanie danych jest dobrowolne, jednakże ich niepodanie będzie skutkowało niemożnością wykonania usługi/świadczenia stomatologicznego. 

2. Odbiorcami danych osobowych są w szczególności: NFZ, podmioty prowadzące serwis i dostarczające oprogramowanie, podmioty upoważnione do 
otrzymywania danych osobowych z mocy prawa, podmioty świadczące usługi w zakresie obsługi finansowo - księgowej. 

3. Państwa dane osobowe nie będą przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy lub organizacji międzynarodowej  

4. Administrator będzie stosował wobec Państwa profilowanie , które nie skutkuje podejmowaniem decyzji opierających się wyłącznie na 
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych wywołujących wobec Pacjentów skutki prawne lub  
w podobny sposób istotnie na nich wpływających. 

5. Dane osobowe zawarte w dokumentacji medycznej będą przetwarzane zgodnie z wymogami art. 29 ust. 1 ustawy z 6.11.2008  
r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, tj. przez okres 20 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego wpisu, z wyjątkiem: 

1. dokumentacji medycznej  w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciała lub zatrucia, która będzie przechowywana przez  30 lat, licząc od końca roku 
kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego wpisu, 

2. dokumentacji medycznej zawierającej dane niezbędne do monitorowania losów krwi i jej składników, która będzie przechowywana przez okres 30 lat, licząc od 

końca roku kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego wpisu, 

3. zdjęć rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacją, które będą przechowywane przez okres 10 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym 

dokonano wykonano zdjęcie, 

4. skierowań na badania, lub zleceń lekarza, które będą przechowywane przez okres 5 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym udzielono świadczenia 
medycznego będącego przedmiotem skierowania, lub zlecenia lekarza, a w przypadku, gdy świadczenie nie zostało udzielone z powodu niezgłoszenia się pacjenta w ustalonym 
terminie – przez okres 2 lat, chyba, że pacjent odebrał skierowanie. 

5. Dokumentacji medycznej dotyczącej dzieci do ukończenia 2 roku życia, która będzie przechowywana przez okres  
22 lat, 

1. Informujemy również, że Administrator dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej  
i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym, lub umyślnym zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem 
czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 

 

 


